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Kepada Yth. 

Direktur / Kepala Rumah Sakit atau Klinik Utama 

Di  

   Seluruh Indonesia 

 

 Bersama surat ini kami dari PT. Cascom Berkah Mandiri yang membawahi 

Casemix Community Academy (CCA) yang bergerak dalam kegiatan workshop dan 

pelatihan dengan ini mengajukan Penawaran kegiatan workshop Casemix dengan 

Tema “Workshop Mempersiapkan Stakeholder Rumah Sakit Dalam Menghadapi 

Perubahan Kebijakan Perumasakitan KRIS, Kompetensi dan iDRG serta 

Penggunaan Digitalisasi Dalam Meningkatkan Kinerja dan Kecepatan Klaim 

melalui Analisis Data Dalam Rangka Kendali Mutu, Biaya  dan Pencegahan 

Fraud”  

Berdasarkan hal tersebut diatas kami lampirkan Kerangka Acuan Kegiatan dari 
workshop yang akan kami laksanakan. Kami dengan senang hari apabila Rumah 
Sakit/ Klinik dapat bergabung pada kegiatan ini. 

Demikian yang dapat kami sampaikan, Atas Perhatiannya diucapkan terima 

kasih. 

 

 

 

              Hormat Kami 

         

 
 

             
         dr. Sandy Indah Novita 
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Kerangka Acuan Kegiatan 
WORKSHOP CASEMIX 

 
Workshop Mempersiapkan Stakeholder Rumah Sakit Dalam Menghadapi 

Perubahan Kebijakan serta Penggunaan Digitalisasi Dalam 

Meningkatkan Kinerja dan Kecepatan Klaim melalui Analisis Data Dalam 

Rangka Kendali Mutu, Biaya  dan Pencegahan Fraud 

 

A. Latar Belakang 
  

 Rencana pemberlakukan Kelas Rawat Inap Standar (KRIS), Rujukan 

Kompetensi, Single Tarif memerlukan persiapan yang sangat baik oleh rumah 

sakit. Hal ini terkait dengan kelengkapan pemenuhan data yang harus dipenuhi 

oleh rumah sakit seperti SDM , sarana dan prasarana yang tentunya 

memerlukan biaya untuk investasi di rumah sakit. Dengan bertambahnya biaya 

investasi yang harus dikeluarkan rumah sakit harus benar-benar menentukan 

prioritas pelayanan yang akan dilayani oleh rumah sakit, sehingga owner dan 

managemen rumah sakit harus pintar memilih dengan melihat data yang ada 

dirumah sakit. Rujukan kompetensi juga mempunyai peran penting yang akan 

mementukan bagaimana alur pasien yang akan masuk ke rumah sakit kita 

serta bagaimana dampak nanti single tarif yang akan berlaku korlasinya 

dengan level kompetensi yang kita miliki.  

Dengan rencana pemberlakukan sistem grouping iDRG kedepan yang akan 

menggantikan sistem INA-CBG untuk proses klaim Program Jaminan 

Kesehatan Nasional, rumah sakit harus mempersiapkan diri secara internal 

untuk menghadapi transformasi tersebut supaya dapat segera menyesuaikan 

diri dengan kebijakan baru dengan baik. 

Seluruh Stakeholder rumah sakit harus memiliki pemahaman yang sama dalam 

memahami regulasi yang akan berlaku diantara nya MPP/Case Manager yang 

akan berhubungan langsung dalam melakukan fungsi kordinasi pelayanan 

pasien dengan DPJP, Perawat dan tenaga kesehatan lainnya 

Berdasarkan hal tersebut kami akan mengadakan workshop tentang 

“Mempersiapkan Stakeholder Rumah Sakit Dalam Menghadapi Perubahan 

Kebijakan Perumasakitan KRIS, Kompetensi dan iDRG serta Penggunaan 

Digitalisasi Dalam Meningkatkan Kinerja dan Kecepatan Klaim melalui Analisis 

Data Dalam Rangka Kendali Mutu, Biaya  dan Pencegahan Fraud” yang akan 

membahas dari sudut pandang rumah sakit bagaimana mempersiapkan secara 

internal tentang KRIS, Rujukan Kompetensi dan Kelancaran proses klaim 

program JKN dengan sistem iDRG kedepan. 
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B. Tujuan  
Tujuan dilaksanakan workshop ini supaya peserta : 

1. Meningkatkan Kemampuan Koder dalam melakukan kodifikasi ICD 10 dan 

ICD9CM dalam menunjang Optimalisasi Klaim 

2. Mampu memahami Tantangan dan Masalah bagaimana mempersiapkan 

rumah sakit dalam menghadapi perubahan kebijakan perumasakitan 

3. Bagaimana peran MPP/Case Manager dalam menghadapi kebijakan  

perumasakitan 

4. Mampu melakukan analisid biaya pasien dalam melakukan fungsi kendali 

biaya dan kendali mutu layanan 

5. Mampu melakukan monitoring kelengkapan dokumentasi data rekam 

medis harian dengan aplikasi Super Apps Cascom Connect 

6. Mampu melakukan monitoring dan evaluasi clinical pathway serta 

menentukan prioritas kasus yang harus disusun Clinical Pathway nya 

melalui analisis data dan aplikasi Super Apps Cascom ConnectMampu 

melakukan Pra-verifikasi klaim dengan menggunakan Super Apps Cascom 

Connect untuk mendeteksi kesalahan klaim sebelum diajukan ke BPJS 

Kesehatan 

 

A. Sasaran Peserta 
 
1. Tim Casemix 
2. Tim IT 
3. Tim Koder 
4. Ketua Casemix 
5. Verifikator Internal 
6. Dokter Umum 
7. Dokter Spesialis 
8. Bidan 
9. Perekam Medis 
10. Perawat 
11. Tenaga Kesehatan Lain yang terkait sistem INA-CBG 
12. Direktur rumah sakit/Owner Rumah Sakit 
13. Managemen Rumah Sakit 
14. Manager Pelayanan Pasien (MPP) 
15. Tim Anti Fraud 
16. Tim KMKB  
17. Peminat Lainnya 

 
B. Narasumber 
 

1. dr. Rudi Yulianto, MARS 
2. Basirun, SKM 
3. dr. Endang Suparniati, M.Kes 
4. Siti Khadijah, S.M 
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C. Metode Pelatihan 
 

Dengan teknis penyampaian kegiatan : 
1. Presentasi 
2. Diskusi 
3. Latihan Kasus 

 
D. Biaya Pelatihan 

a. Menginap Single  : Rp. 4.750.000/ Orang 
b. Menginap Twin  : Rp. 3.950.000/ Orang 
c. Tidak Menginap  : Rp. 3.450.000/ Orang 
 
Keterangan 

 Paket Single, Satu kamar 1 orang peserta dengan paket  1x Makan Siang, 
1x Makan Malam dan 2x Snack untuk 1 orang peserta  Jenis tempat tidur 
tergantung ketersediaan dari pihak Hotel  

 Paket Twin, Satu kamar 2 orang peserta dengan paket  1x Makan Siang, 
1x Makan Malam dan 2x Snack untuk 2 orang peserta  Jenis tempat tidur 
tergantung ketersediaan dari pihak Hotel  

 Paket Non Inap, Paket Meeting dengan 1x Makan Siang, 1x Makan Malam 
dan 2x Snack 

 
     Pembayaran Luring 

Bank    : Bank BCA 
Cabang   : Bekasi Kota 
Nomor Rekening : 066-321-4419 
Atas Nama  : PT. Cascom Berkah Mandiri 
 

 
E. Kontak Person 

Novi  : 0822 3184 1636 
Siti  : 0812 8814 3695 
Riana : 0821 6991 1716 
Dedek : 0823 6143 5583 
Winda : 0812 6030 9472 

  
F. Fasilitas 

 

 3 SKP Kemenkes* 

 Sertififikat Pelatihan CCA 10 JPL 

 Free Super Apps CasCom Connect 

 E-sertifikat, E-Kuitansi 

 Platform Pembelajaran Digital 

 Komunitas belajar digital di media sosial 
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G. Registrasi 
Silahkan melakukan registrasi secara online di website kami di 
www.casemixpedia.com   Pada menu Casemix 
 

H. Waktu dan Tempat 
 
Luring : 
Tanggal  
10-12 Oktober 2025 
 
HOTEL GRAND MERCURE  
Jl. Sutomo No.1, Perintis, Kec. Medan Tim., Kota Medan, Sumatera Utara 
20235 

 
I. Jadwal Kegiatan 
 

Waktu Materi Narasumber 

Hari 1 :  10 Oktober 2025 

10.00 – 12.00 Registrasi Peserta Panitia 

13.00 – 15.00 Standar Kodifikasi Diagnosis Medis 
dan Tindakan Medis dengan ICD10 
dan ICD9CM 
 

Endang Suparniati 
 

15.00 – 15.30 ISHOMA Panitia 

15.30 – 17.30 Penulisan Resume Medis yang baik 

dan benar dalam menunjang 

optimalisasi klaim dalam rangka 

menyongsong sistem iDRG 

 

Siti Khodijah 
 

17.00 – 19.00 ISHOMA  

19.00 – 21.00 Penggunaan dan Latihan Aplikasi 

CasCom Connect  dalam proses 

kendali mutu dan kendali biaya 

pelayanan Super Apps CasCom 

Connect 

  

Siti Khadijah 

 

 

Waktu Materi Narasumber 

Hari 2 : 11 Oktober  2025 

08.00 – 10.30 Metode Pendekatan analisis 

biaya klaim dalam melakukan 

Kendali biaya dan mutu 

layanan  

Tim CasCom 
 

http://www.casemixpedia.com/
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10.30 – 12.00 Best Practise dari Sisi Rumah 

Sakit Dalam Mempersiapkan 

rumah sakit secara internal  

untuk menyongsong 

Transformasi INA-CBG ke 

Sistem iDRG dalam rangka 

optimalisasi klaim kedepan 

Tim CasCom 
 

12.00 – 13.00 ISHOMA  

13.00 – 14.15 Pentingnya pengisian Data 
RSOnline dalam hubungannya 
dengan Level Kompetensi 
Layanan dan Peluang dan 
Tantangan Rumah Sakit dalam 
perubahan kebijakan  
 

Tim CasCom 

14.15 – 15.45 Bagaimana Peran 
MPP/Casemanager  nantinya 
dalam Implementasi KRIS, 
Rujukan Kompetensi, dan 
Single Tarif 
 

Siti Khodijah 

15.45 – 17.00 Penggunaan dan Latihan 
Aplikasi CasCom Connect  
dalam proses kendali mutu 
dan kendali biaya pelayanan 
Super Apps CasCom Connect 
 

Tim CasCom 

17.00 –   ISHOMA  

 

 

Waktu Materi Narasumber 

Hari 3 : 12 Oktober  2025 

09.00 – 10.30 Diskusi dan Tanya Jawab 
 

Tim Casemix Community 
Academy 

10.30 – 11.00 Penutupan Panitia 

   

 


