
PETUNJUK TEKNIS AwasiPro



• Aplikasi awasipro merupakan aplikasi yang dikembangkan oleh Casemix Community Academy (CCA) untuk fasiitas
kesehatan baik rumah sakit maupun klinik utama yang bekerja sama dengan BPJS Kesehatan yang dapat digunakan untuk
Tools Sistem Anti Fraud yang dapat di implementasikan di Fasilitas Kesehatan sekaligus Tools pelengkap bagi Tim Anti Fraud
dalam menjalankan tugasnya, dibantu dengan referensi dari Peraturan Menteri Kesehatan No. 16 Tahun 2019 dan Peraturan 
Menteri Kesehatan No. 17 Tahun 2019. AwasiBasic mempunyai fitur tidak sebanyak dengan AwasiPro namun tetep memiliki
fungsi untuk Pelaporan dan Monitoring Pelaporan dan tidak mendapatkan update pengembangan.

• aplikasi AwasiPro dapat dimiliki secara gratis dengan mengikuti kegiatan-kegiatan yang diselenggarakan oleh CCA.

• Aplikasi AwasiPro akan selalu dilakukan pengembangan disesuaikan dengan kebutuhan rumah sakit/klinik dalam kaitannya
dengan proses implementasi JKN

• Fitur-fitur Utama yang telah dikembangkan antara lain :
• Formulir Pelaporan dengan Metode Wisle Blowing
• Rekap Pelaporan yang masuk dari pengisian Formulir
• Proses Laporan dan Dokumentasi
• Pengingat batas waktu pengerjaan laporan
• Rekap Laporan yang sudah selesai dikerjakan

• Dari setiap fitur utama tersebut akan terdapat beberapa sub fitur yang akan membahas detail dari masing-masing fitur
utama

• Fitur akan terus berkembang sesuai dengan kebutuhan (khusus untuk AwasiPro)

PENDAHULUAN



INSTALASI
• Proses Instalasi aplikasi dilakukan dengan cara

mendownload aplikasi “Installer” di website 
www.casemixonline.com untuk installer utama bagi
yang belum sama sekali pernah menginstall.

• Untuk update terbaru silahkan mendownload file 
dengan nama “Path”.

• Password Installer  dan Path yang digunakan adalah
awasi2410 Saat pertama kali melakukan instalasi
pengguna diwajibkan melakukan aktivasi secara
online dengan memasukkan kode rumah sakit/klinik
yang telah di daftarkan ke kami. Jika telah teraktivasi
akan muncul menu username dan password

• Setelah berhasil melakukan aktivasi, aplikasi dapat
digunakan langsung secara offline. 
• Username : awasipro
• Password : awasi1711

• Setiap Melakukan Log In wajib dalam status online, 
setelah berhasil Log In silahkan bekerja secara
offline
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FORMULIR PELAPORAN



Formulir Pelaporan
• Akses form pelaporan melalui link : 

http://localhost:8989/awasi/public/pelaporan/add

• Link baru bisa diakses untuk jaringan local, jika ingin 
di gunakan di jaringan data pribadi/ lainnya dapat di 
hosting mandiri oleh tim IT Fasilitas Kesehatan

• Penginputan dapat dilakukan oleh tim internal Rumah 
Sakit dan Pengunjung Rumah Sakit yang ingin 
menyampaikan Laporan terkait dugaan 
fraud/intimidasi/lainnya.

http://localhost:8989/awasi/public/pelaporan/add


MENU UTAMA



MASTER DATA

• Master Data digunakan sebagai referensi dalam menyelesaikan laporan yang masuk.

• Referensi Master Data diambil dari PMK 16 Tahun 2019 dan PMK 17 Tahun 2019



REKAP PELAPORAN

• Menu Pelaporan berisikan output dari Formulir Pelaporan yang telah di input, data input form pelaporan akan masuk ke menu 
Pelaporan secara realtime.

• Dalam menu Pelaporan User dapat menentukan kategori kasus yang dapat diproses dan tidak dapat diproses karena tidak 
memenuhi kriteria Fraud



REKAP PELAPORAN

• Jika kasus di stop maka user diharuskan memilih alasan kenapa pelaporan distop dengan cara memilih salah satu pilihan 
pada form stop case

• Jika sudah memilih alasan stop dan submit stop case maka pelaporan akan hilang dari data pelaporan.



PROSES PELAPORAN

• Menu Proses Pelaporan akan muncul data ketika laporan yang muncul di menu Pelaporan sudah di klik Proses case, maka 
akan otomatis langsung masuk ke menu Proses Pelaporan.

• Dalam menu proses Pelaporan terdapat 2 tombol untuk proses pelaporan dan submit pelaporan

• Proses pelaporan di lengkapi terlebih dahulu baru kemudian submit pelaporan dilakukan.



DETAIL MENU PROSES LAPORAN

• Menu Proses Pelaporan akan menampilkan detail pelaporan dan permintaan data/file pendukung.

• Ketika kasus masih di investigasi oleh tim anti fraud pada menu proses pelaporan dapat di simpan sementara dan dapat 
dilanjutkan kembali jika proses investigasi sudah selesai.



INFORMASI PELAPORAN

• Menu Informasi Pelaporan adalah menu terakhir dalam proses penyelesaian Laporan, ketika data sudah disubmit dari 
proses pelaporan maka akan otomatis masuk ke dalam Informasi Pelaporan.

• Dalam Informasi pelaporan user dapat memilih range (periode) data laporan.

• Informasi Pelaporan digunakan sebagai summary (Rekap) setiap data Laporan dari tahap proses pelaporan awal sampai 
akhir.
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