
PETUNJUK TEKNIS AtensiPro dan Basic



• Aplikasi atensipro merupakan aplikasi yang dikembangkan oleh Casemix Community Academy (CCA) untuk fasiitas kesehatan
baik rumah sakit maupun klinik utama yang bekerja sama dengan BPJS Kesehatan yang dapat digunakan untuk Monitoring 
kelengkapan dokumentasi pasien selama durante rawat inap berdasarkan Berita Acara dispute klaim (BA) Tahun 2018, 2019, 
2023 dan 2024 Aspek Medis dan rekomendasi Tim Kendali Mutu Kendali Biaya (TKMKB) pasien AtensiBasic mempunyai fitur tidak
sebanyak dengan AmatiPro namun tetep memiliki fungsi untuk Monitoring dan tidak mendapatkan update pengembangan.

• Aplikasi Atensi dapat dimiliki secara gratis dengan mengikuti kegiatan-kegiatan yang diselenggarakan oleh CCA atau penyelenggara 
lain yang bekerja sama dengan Casemix Community Academy (CCA)

• Spesifikasi Atensi :

• AtensiPro merupakan aplikasi  yang hanya bisa didapatkan secara khusus di Pelatihan/ kegiatan yang diselenggarakan 
langsung oleh Casemix Community Academy

• AtensiBasic merupakan aplikasi yang bisa didapatkan di kegiatan yang bekerja sama dengan Casemix Community Academy

• Aplikasi Atensi akan selalu dilakukan pengembangan disesuaikan dengan kebutuhan rumah sakit/klinik dalam kaitannya dengan
proses implementasi JKN

• Fitur-fitur Utama yang telah dikembangkan antara lain :
• Monitoring Rawat Inap
• Dokumentasi Medis Pasien berdasarkan BA dan TKMKB
• Notif Readmisi
• Laporan Pasien Pulang

PENDAHULUAN



PENDAHULUAN

No Keterangan AtensiPro AtensiBasic

1 Fitur Full Menu Full Menu

2 Lisensi* Lifetime Lifetime

3 Pengembangan dan Update* √ Tidak Ada

4 Cara Mendapatkan Pembelian Langsung Pembelian Langsung

Gratis
(Workshop Cascom)

Gratis
(Workshop Lainnya)



INSTALASI
• Proses Instalasi aplikasi dilakukan dengan cara

mendownload aplikasi “Installer” di website 
www.casemixonline.com untuk installer utama bagi
yang belum sama sekali pernah menginstall.

• Untuk update terbaru silahkan mendownload file 
dengan nama “Path”.

• Password Installer  dan Path yang digunakan adalah
casemixacademy Saat pertama kali melakukan
instalasi pengguna diwajibkan melakukan aktivasi
secara online dengan memasukkan kode rumah
sakit/klinik yang telah di daftarkan ke kami. Jika 
telah teraktivasi akan muncul menu username dan 
password

• Setelah berhasil melakukan aktivasi, aplikasi dapat
digunakan langsung secara offline. 
• Username : admin
• Password : casemixacademy

• Setiap Melakukan Log In wajib dalam status online, 
setelah berhasil Log In silahkan bekerja secara
offline
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TAMBAH MASTER PASIEN

• Menu tambah data pada master pasien dapat ditambahkan secara manual melalui tombol tambah atau upload melalui 
format excel yang dapat didownload kemudian di isi data pasien dan diupload kembali

• Penginputan pada master pasien dilakukan untuk menambahkan data pasien yang sudah dirawat dan ingin di analisis



TAMBAH MASTER DATA DOKTER

• Menu tambah data pada Data Dokter bisa ditambahkan dengan membuka terlebih dahulu menu Human Resource lalu ke 
Data Dokter, data dokter dapat ditambahkan secara manual melalui tombol tambah atau upload melalui format excel yang 
dapat didownload kemudian di isi data dokter dan diupload kembali

• Penginputan pada Human Resource => Data Dokter dilakukan untuk menambahkan seluruh data dokter yang berpraktek 
baik sebagai dokter umum, dokter gigi, dan dokter spesialis. Semua data dokter harus di inputkan ke dalam aplikasi 
Atensipro.



TAMBAH MASTER DATA RUANGAN

• Menu tambah data pada data ruang bisa ditambahkan dengan membuka terlebih dahulu menu Fasilitas Kesehatan lalu ke 
Ruang, data Ruangan dapat ditambahkan secara manual melalui tombol tambah atau upload melalui format excel yang 
dapat didownload kemudian di isi data Ruangan sesuai SK Kamar dan diupload kembali

• Penginputan pada Fasilitas Kesehatan => Ruang dilakukan dengan menambahkan seluruh data Ruangan/ Kamar / Tempat 
Tidur sesuai dengan SK Direktur mengenai Jumlah Tempat Tidur Pasien.



MENU UTAMA



Dashboard

Menu Dashboard menampilkan dalam bentuk jumlah dan grafik data yang sedang di monitoring, meliputi:

• Jumlah pasien yang baru didaftarkan

• Jumlah pasien sedang di rawat inap

• Jumlah pasien pulang

• Jumlah pasien yang termasuk kategori readmisi

• Jumlah pasien dengan Analisa tarif negative

• Bentuk grafik dari ICD 10 dan 9, Summary analisis Biaya tarif dan jumlah pasien per dokter



Monitoring Pasien

Menu Monitoring Pasien Memonitoring pasien selama dirawat inap, :

• Menambahkan data pasien baru oleh bagian IGD bisa oleh Dokter IGD/Perawat IGD

• Menambahkan input SOAP harian pada sub menu pemeriksaan pasien

• Melihat Kelengkapan Dokumentasi sesuai rekomendasi Berita Acara Dispute Klaim aspek medis dan rekomendasi Tim 
Kendali Mutu Kendali Biaya (TKMKB).

• Analisis tarif berdasarkan tarif real cost rumah sakit dengan tarif grouping eklaim



Sub Menu Tambah pada Monitoring Pasien

Kriteria IGD 
menggunakan kriteria 
emergency dari Perpres 
82 Tahun 2018 Status Perawatan 

menggunakan episode 
ranap dari PMK 26 
Tahun 2021



Sub Menu Pemeriksaan pada data pasien yang 
sudah ditambahkan

Actions terdapat 
4 menu
• Lihat
• Edit data
• Pemeriksaan
• Hapus

Menu Tambah Pemeriksaan untuk melanjutkan proses monitoring pasien:

• Tambah SOAP perkembangan Pasien Harian (cukup satu hari satu kali penginputan)

• Cek Kelengkapan Dokumentasi dengan cara scroll diagnosa yang sesuai

• Tambahkan tarif Rumah Sakit dan tentukan group kode INACBG yang benar



Sub Menu Pemeriksaan pada data pasien yang 
sudah ditambahkan

• Klik Tambah untuk 
menambahkan 
perkembangan harian 
pasien

• Klik status pulang 
untuk pasien yang 
sudah status pulang



Sub Menu Pemeriksaan pada data pasien yang 
sudah ditambahkan

Menu Tambah data 
pemeriksaan terdapat 
SOAP yang harus di isi 
minimal 1x dalam 1 
hari selama pasien di 
rawat inap



Sub Menu Pemeriksaan pada data pasien yang 
sudah ditambahkan

• Cek Kelengkapan Dokumentasi dan 
cari berdasarkan kata kunci / nama 
penyakit

• Jika ditemukan diagnosa yang ada di 
kelengkapan dokumentasiUpdate 
kesesuaian kelengkapan di isi pada 
kolom Planning



Sub Menu Pemeriksaan pada data pasien yang 
sudah ditambahkan

• Setelah simpan akan muncul rincian pemeriksaan yang sudah di inputkan

• Terdapat Analisis Persentase tarif antara Realcost dengan tarif INACBG



Pasien Pulang

• Setelah klik status pulang akan muncul pop up kerangan pasien pulang yang harus dilengkapi

• Setelah pengisian status pulang lalu klik simpan



Fitur Readmisi

• Berikut Alasan Readmisi jika pasien ingin di rawat inap Kembali dan harus memilih Alasan/kriteria Readmisi, jika tidak 
termasuk kedalam pengecualian readmisi maka silahkan pilih Tidak termasuk ke dalam pengecualian Readmisi

• Maka akan muncul warning warna merah.



Fitur Readmisi

• Warning warna merah pada kasus Readmisi yang tidak termasuk kedalam pengecualian readmisi bertujuan untuk 
mengingatkan bagian pelayanan pasien tentang status pasien yang satu episode dengan episode rawat inap di periode 
sebelumnya



Pasien Pulang

• Data detail Pasien akan muncul di Menu Pasien Pulang dan dapat di download dalam bentuk file excel



Fitur Readmisi

• Fitur Readmisi. Aplikasi Atensipro memiliki kelengkapan fitur readmisi untuk memitigasi pasien-pasien rawat inap yang 
termasuk ke dalam kriteria readmisi

• Dilengkapi dengan kriteria pengecualian Readmisi yang diambil dari PMK 26 tahun 2021
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